



























































ريم عبدالعزيز عبدالله الجربوع

المجموعه الاولى

ادراك

الذكاء العاطفي
ساعه

الذكاء العاطفي هو القدرة على التعرف على المشاعر وفهمها وإدارتها بشكل فعّال لدى 
الذات والآخرين. يتضمن مهارات مثل التعاطف، التواصل، التحكم في الانفعالات، واتخاذ 

القرارات بناءً على وعي عاطفي. تكمن أهميته في تعزيز العلاقات الشخصية والمهنية 
وزيادة القدرة على التعامل مع الضغوط وحل النزاعات بفعالية.














































